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ه: د  چکی
علمـی شـروع  نوشـته اجـزايارچوب مفهـومی بـه عنـوان و چـ، چارچوب نظـري، مرور پیشینهاین مقاله با بحث در مورد 

، ماننـد بیـان مسـألههـاي دیگـر مقالـه بخش آنها باو رابطه  این اجزاء بین يهاها و تفاوتاین بحث شامل شباهت .شودمی
انـواع ه عنـوان بـ مفهـومیچـارچوب چـارچوب نظـري و  ،مرور پیشینهمقاله با تلخیص تمایز بین  .باشدمی 3نتایجبحث و 

چارچوب مفهومی  ، چارچوب نظري، ومرور پیشینه هايو تفاوت هارسد. درك شباهتجداگانه نوشته علمی به پایان می
 اعـم از کیفـی، خـود، هـايپـژوهش هـدایت، و 4سازيمفهوم کار و با تجربه در سازماندهی،تازهبه پژوهشگران تواند می

 .نمایدترکیبی کمک کمی و یا روش 
 پیشینهیکپارچه مرور ،ارچوب نظري، چ، چارچوب مفهومیمرور پیشینه: هاکلید واژه

دمه:  مق
ارتبـاط یـا ایجـاد کافی است  سألهو یا بیان م پژوهش یکزمینه  بیاند که نکنمیکار تصور تازه پژوهشگرانگاهی اوقات 

انه، بـدون شـوربخت .کنـدو پیشـینه کفایـت مـی براي ایجاد ارتباط بین هدفپژوهش حاضر مربوط به  میهامفبین ضعیف 
مقالـه دچـار ، بیان شده باشـد پژوهشمورد مربوط به حوزه هاي بزرگ نظریه که در آن تاریخ و یو چارچوب مرور پیشینه

ژوهش را پنیاز به  و مفاهیمی که با پیشینهباید  -ترکیبیکیفی، کمی و یا  -تجربی تمامی مطالعات. سرگردانی خواهد شد
 نماید. حکمپژوهش کنونی را در بافت آثار قبلی مستجایگاه و  با بیان مسأله ارتباط داده شودو تقویت نماید، 

، متـون پیشـینه ابایـد بـ ،کننـداسـتفاده مـینظریـه  به منظور پرورش 5اينظریه زمینه از که کیفی جربیت هايپژوهشحتی 
عدم نیاز مطالعات کیفـی بـه نظریـه بـه دلیـل اینکـه اغلـب . تصور ربط داده شوندنظري یا چارچوب چارچوب مفهومی، 

ه آشـکار یـا ضـمنی پژوهشـگر دربـاره پدیـده ها از نظریتمام پژوهش نیزچون در آن صورت  قیاسی هستند، اشتباه است.
 و ،ايحرفـه کاربردهـاي ،هـاي دانشـگاهیرشـتههـا از نظریـهاین ). Merriam,2001گیرد(تحت بررسی سرچشمه می

). Passmore ،1997( دنـخیزرساند، برمـیمیمشتري  اطلاع بهرا که خدمت  هاییو نگرش هاي شرکت کنندهمهارت
 بزرگتـری سیاس مباحثو مفاهیم نظري و یا  پژوهش هايپرسششده بین  ایجاد پیوندهاي از طریقاي پژوهش راهمیت ه

و ، رساندمدد میبزرگتر  مباحثن نمودبه روشن کنونی  پژوهش هايویژگی" هچگوندهد مینشان که ، شودنمایانده می
اغلب  ": کند کهري مییادآو) 2001( 6ممری . Marshall and)Rossman(1995, "استاهمیت  داراي ،از این رو

بـراي  پـژوهشسبب عدم پذیرش گزارش  -یا به طور کلی استفاده ضعیف از نظریه -فقدان یک چارچوب نظري روشن
 ."شودچاپ در نشریات علمی می

1. Rocco, Tonette S., and Plakhotnik, Maria S. (2009) Literature Reviews, Conceptual Frameworks, and 
Theoretical Frameworks: Terms, Functions, and Distinctions Human Resource Development Review.  
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، و "چــارچوب نظــري"، "مــرور پیشــینه"عبــارات  و تمــایز عملکــرد ،قــرار دادن کــاربردبحــث مــورد هــدف ایــن مقالــه 
، مـرور پیشـینهدربـاره بحـث  بخـش اول بـه .آنهاسـتانـواع نوشته علمی و ه عنوان اجزاي سازنده ب "چارچوب مفهومی"

، مـرور پیشـینه  ،. بخـش دومپـردازدنوشـته علمـی مـیمفهـومی بـه عنـوان اجـزاي سـازنده چارچوب چارچوب نظري و 
 .دادنوشته علمی مورد بحث قرار خواهد  عانوابه عنوان را چهارچوب نظري و چارچوب مفهومی 

است کـه این دوم  حوزه .رودا به جاي هم بکار میهاصطلاحکه این  قرار گیرد این استمورد بحث  حوزه که باید یناول
تجربـی عملکـرد  پـژوهشیـا گـزارش نتـایج یـک  نوشته علمـی ، چارچوب نظري، و چارچوب مفهومی درمرور پیشینه

بـه عنـوان جزئـی از  چـارچوب مفهـومیو ، چـارچوب نظـري، مرور پیشـینهبین  تمایزبه بیان سوم قسمت  .مشابهی دارند
  .پردازدمی نوشته علمینوع  ، و تفاوت سهپژوهشگزارش 

 
ه پیشین ي ومرور  ظر چوب ن چار چ ،  ن چار ه عنوا ی ب یوب مفهوم ه علم ء نوشت جزا  ا

 چوب نظـري، و، چـارمـرور پیشـینهکـه  یـندوم ا مورد .روندا به جاي هم بکار میهاصطلاحاول این است که این بحث 
، چهـارچوب مـرور پیشـینه تمایز ،. سومدارند تجربی پژوهشتایج  علمیدر گزارش  یمشابه عملکردچارچوب مفهومی 

  .کندبیان می جزئی از نوشته تجربی عنوانبه  نظري و چارچوب مفهومی
 

 کاربرد اصطلاحات به جاي هم
، بـراي توضـیح یکـدیگر، بـه پژوهشـگرانتوسط  اغلب نظري ، چارچوب مفهومی، و چارچوبمرور پیشینه اصطلاحات

چیـزي عنوان  مرور پیشینه را به )2000به عنوان مثال، مریم و سیمپسون،( .شوداستفاده میعنوان مراحل فرایند به جاي هم 
گیـرد، صـورت مـی )10(ص "پژوهشعی براي وموضکاوشی در یک حوزه مفهومی یا  یبه منظور توسعه چارچوب "که 

بیـانگر یکـی از  در ایـن نقـل قـول مـرور پیشـینهبراي تعریف  چارچوب مفهومیکاربرد اصطلاح . ر دادندمورد بحث قرا
ایـن  . درشـودمی باعث سردرگمیامر  این  هاي کاربرد این سه اصطلاح بجاي یکدیگر و تقویت یا تعریف هم است.راه

 هـاسایر مقالـهبا  مقاله راهاي تارچوب، که قسمچ به منظور ایجاد پیشینهآوري در مورد جمعنقل قول، مریم و سیمپسون 
 .کنند، صحبت میدداخواهد  پیوند

توجـه نماییـد کـه مـرور  مورد اسـتفاده اسـت، جداگانه به صورت 'مرور پیشینه' اگر "شودآور مییاد 2003)( 7کرسول
 'مرور پیشـینه'اصطلاح ، لنقل قو). در این 33(ص " هاي یکپارچه، مرور نظري، یا مرور روش شناسی استشامل خلاصه

هـاي وسـیع در موضـوع "دیـدگاهی کلـی ازیکپارچـه هاي خلاصه. اشاره دارد نامه یا مقالهپایانقسمت عنوان یک سربه 
مـرور ، و دهـدرا در سـاختار مقالـه قـرار مـی پژوهشنظریه مربوط به مرورهاي نظري، )؛ 32. ص(نمایدفراهم می "پیشینه
 پـژوهشمربـوط بـه  ياهـپـژوهشدر اجراي پـژوهش روش  هاي مربوط بهبخشضعف  نقاط قوت و روي شناسیروش

مـرور  شـامل توانـد، که مـیکلی است یاصطلاح 'مرور پیشینه'اصطلاح ، )2003(کرسول ، برايپس. کنونی تمرکز دارد
 شناسی شود.یا مباحث روشنظریه هاي موجود در متون، موضوع
مبتنـی ، ابتـدایی یـا جزئـی "توانـد مـیکـه  کننـداستفاده مـی چارچوب مفهومیح تنها از اصطلا) 1994هابرمن(مایلز و 

و توصـیف مفـاهیم بنـدي دسـته). هدف چـارچوب مفهـومی 18 .(صباشد "تصادفی، توصیفی و یا عقل سلیمنظریه یا بر
طـه و پـژوهش مربو نظریهان کیفی پژوهشگر، رسیدن به این هدف رايب .ستروابط میان آنها و ترسیم پژوهشمربوط به 
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 "آنهـا شـواهدتداخل، تناقض، تزکیـه، و یـا  ررسی نقاطب"و که براي کمک به سازماندهی چارچوب مفهومی  راتجربی 
 .برندبه کار می )22(ص 

(انجمـن روانشناسـی  مـنعکس شـود ، و ارائه مقالهختار، سادر محتوا روشنیا باید به هپژوهشدر  "منطقیتفکر "هدف و 
 هـاهمقالـ. . . گاننویسـند". کنـدشناسی بـه روشـنی مقالـه کمـک مـی از اصطلاحدرست استفاده  .)4، ص.2001،آمریکا

، 2001(انجمن روانشناسی آمریکـا، "رسانند که به طور دقیق و روشن ارتباط برقرار نمایندنه مدد مییهنگامی به رشد پیش
کدام نوشـته علمـی  ، هرمشترکی دارندعملکردهاي مفهومی و چارچوب نظري چارچوب و  مرور پیشینهگرچه ا). 4ص. 
 .کنندی هدایت میمسیر متفاوترا به 

 
 عملکردها

دادن ، (ب) نشـان بنیـادایجـاد یـک : (الـف) عملکـرد دارنـدمفهـومی و چـارچوب نظـري پـنج  ، چـارچوبمرور پیشینه 
پـژوهش، و ار طرح و ابز(د) ارزیابی  ،وهش کنونیژپدرك کمک به (ج) دانش،در توسعه  پژوهشچگونگی نقش یک 

هاي در تمام نوشته عملکردپنج لزوماً تمام ). 2000سیمپسون،  &م ی(مر هابراي تفسیر یافته ینقطه مرجع فراهم نمودن(ه) 
، چه قالـب مـورد همان خواهد بودعملکردها و  ،ها وجود دارنداین، اما اغلب شودتأمین نمییا چهارچوب علمی با مرور 

 .ارچوب نظري یا چارچوب مفهومی باشدچه چ باشد، استفاده مرور پیشینه
کلی  یک دید، و را به تصویر بکشد ، روندهاها را نشان دهدپیونداي به گونهاست  قبلی آثاراستفاده از  مستلزمبنیاد  ایجاد

بـراي  ، از پیشـینهدانش یک پژوهش در توسعه گی نقش. نشان دادن چگونفراهم نماید 8پیشینه، یا پایگاه نظریهاز مفهوم، 
در پـی آن خواهـد  پـژوهشنشان دادن دانش موجود براي ایجاد موردي که به روشنی نشان دهد که شکاف موجود کـه 

 ،قبلـی هـايپـژوهشهـاي فـرضعملکرد معمول کمک به درك پژوهش از طریق توضیح فرضـیه و پـیش. بود کجاست
 منطقـی يایجـاد بنیـادمنظـور بط به تمر آثاربه  با استناد هاو محدودیت هافرضپیش تعریف اصطلاحات، و روشن نمودن

 فـراهم نمـودن نوشـته علمـیاز  قسـمتدیگـر ایـن  عملکـرد). 2000سیمپسون،  &(مریم  دهدرخ می یک پژوهشبراي 
با استناد به آثـار مـرتبط بـراي ایجـاد حـالتی . این کار است پژوهشدر مورد استفاده طرح پژوهش، روش و ابزار  وانهپشت

کنـونی  پـژوهشهـا بـراي د که نشان دهد چـرا پژوهشـگر یـک روش پـژوهش را نسـبت بـه سـایر روشگیرصورت می
از طریق دلایل مـرتبط بـا آثـاري  ،ها رایافته ی است که بتواننقطه مرجع فراهم نمودن. آخرین عملکرد داندتر میمناسب

  .مقایسه کردکه قبلاً ارائه شده، با آن 
 

 نوشته هاي دیگربخش اب هرابط
اي پایـهاسـت کـه  مـرتبط ها، یا مفاهیم، نظریهراجع به پیشینه ی، هدف، و بحثبیان مسألهمقاله شامل به طور معمول مقدمه 

را در بـافتی از  پـژوهشایـن اسـت کـه مـرور چـارچوب یـا دلیل استفاده از یـک . باشندپژوهش کنونی میاهمیت  براي
بنـابراین . پـژوهش باشـداهمیـت موضـوع و نیـاز بـه  هنـدهنشان د هقرار دهیم ک مفهومی یانظري چارچوب ، متون/پیشینه

 .ارتباط داده خواهد شدو کاربردهاي احتمالی ها گردد در نهایت با بخش یافتهاي که در بخش مقدمه ذکر میپیشینه
 رچوب مفهـومی، چـارچوب نظـري و یـا چـامرور پیشینهاز  بعدیا  قبلتواند می هلسأم بیان .هلسأبیان م اارتباط چارچوب ب

وقـت خـود را صـرف خوانـدن تـا  مقاله مطلع شوندهدف زود از  نددهخوانندگان ترجیح می بیشتر، در هر صورت. بیاید
مـرور ، مقاله بیـان شـودو هدف در سه پاراگراف اول  سأله. وقتی که بیان مندارد تناسبمطالبی نمایند که با نیازهاي آنان 
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مطالعـات شـیوه در مـورد . این آیدنماید به دنبال آن میبیان مسأله را تقویت میکه مفهومی  و یانظري  چارچوب ،پیشینه
 .پردازد، صادق استمی و یا قطعات مفهومی هنظری متون،نقد  بهکه  یتجربی و مقالات

 ال،. به عنوان مثهدف بیان شده استدر که  دنشوسازماندهی می یمفاهیم براساس نظریهتوسعه مقالات مفهومی و ایجاد/
فرهنگـی،  گرایشات-نظري  چارچوبسه  گی هماهنگینشان دادن چگون پیشرفت نظریه انتقالی از طریقهدف این مقاله 

هـاي مهـارتدر جنس و تأثیر آن بر انتقـال تربیـت نوع تفکر توضیح براي  -نقش اجتماعیو نظریه ، ییتجنس قالبنظریه 
 )p. 168 ،2002، و مه ،، هنسنO'Neill.(است ارتباطی بین فردي

 "به سـمتحرکت و  "یادگیرندگانهاي فردي تفاوت " ،"آموزشتوسعه نظریه انتقال ": را به ترتیبنویسندگان مفاهیم  
بـه دنبـال که اند بیان نموده، "فرديهاي ارتباط بینتربیت مهارت هاي فردي در انتقالجنس به عنوان تفاوتتفکر نوع  اثر
 .گیردمورد بحث قرار می هاي نظري ذکر شده در هدفقالب آن

. چـارچوب مـورد اسـتفاده شودبیان مسأله بعد از مرور پیشینه، چارچوب نظري یا مفهومی قرار داده میدر مقالات دیگر، 
سـپس . نمایـان کنـد در مـورد موضـوع را تعریفیشکاف قابل نماید تا حرکت میموضوع سوي و به  refinesبه تدریج 

 پـژوهشبه وضوح به آنچه باید در مورد نیاز حوزه مـورد  پاراگراف شود و در چندرده میسأله آوبیان م در قالبشکاف 
احساس نیاز به انجـام پـژوهش نقطه  بیان "با ). این فرایند خواننده را 2000(مریام و سیمپسون ، گرددقرار گیرد، اشاره می

) p. 19،  2000سیمپسـون ،  &(مریام " مقاله استنماید، بیان احساس نیاز به آنچه باید انجام شود همان هدف همراه می
بیـان شـده دربـاره بیـان مفهومی یـا نظـري چارچوب . رسدبه پایان می "است پژوهش...هدف این "، عبارتی شبیه، که با 

بـر بیـان تمرکـز مسائل جزئی مربط به موضوع پژوهش را مطـرح نمـوده و در پایـان بـا ، به تدریج پژوهشمسأله در آغاز 
و سـپس  پـژوهشبخش، سؤالات پژوهش یا فرضـیات این به دنبلا . یابدنماید خاتمه می، که هدف مقاله را بیان میمسأله

 آید.طرح پژوهش می
تا  شود ترکیب کاربردهاي احتمالی وبحث  پیشینه با، باید آخر مقاله تجربی در .و دلایلبحث  ا قسمتارتباط چارچوب ب

پـژوهش برقـرار و هـدف از مسـأله ها، و چارچوب مورد استفاده بـراي پشـتیبانی ها، یافتهارائه دادهداري بین ارتباط معنی
 "و  "پـژوهشبـراي  ییهـافرصت " با عباراتی چونمفاهیم ارائه شده ممکن است  . در یک مقاله نظري یا مفهومی،نماید

 ).179-178، ص  2002اران ، همکـ O'Neill(آل مورد بحث و تحلیـل قـرار گیـرد  "و عمل نظریه کاربردهاي احتمالی
روي  اقتصـادتوسـعه کـار و  کردند بـهشد زنان سیاه پوست که قبلاً اعانه دریافت میمیرا که مانع  ی) عوامل2007آلفرد (

(ص "اعانـهنـژاد و سیاسـت اصـلاحات  "د: نمـو. چارچوب مفهومی را به دو قسمت تقسیم آروند، مورد بررسی قرار داد
 وابسـتگی گاه سـنتیدید هبرا ها بحث یافتهقسمت ). بخش اول 230(ص "زنان ابستگی اقتصاديو سنتی دیدگاه ") و295

) اسـتدلال 2007. آلفـرد (دهـدمرور شده است، پیوند مـی در چارچوب مفهومی کهاقتصادي زنان(شخصی و ساختاري) 
، به جـاي آن. د توجه قرار گیردراساس وابستگی به موانع شخصی و ساختاري مورباید بنکند که توسعه اقتصادي زنان می

ترکیـب موانـع درباره نحوه  بحث. براي مورد توجه قرار گیرددرك وابستگی اقتصادي زنان به منظور هر دو دیدگاه باید 
قـرار  و شـرایط بـازار کـار، کـه در بخـش اول چـارچوب مفهـومینـژادي تبعیض  باحثمبر ، آلفرد ساختاري وشخصی 

کند تـا پیشـنهاد رجوع میچارچوب مفهومی به ، آلفرد دوباره کاربردهاي احتمالیبخش . در داشت، تمرکز نموده است
کـه در متـون مربـوط بـه  زنـانت اعانـه و توسـعه سیاسـتقاطع نژاد، طبقه، جنسیت و از لحاظ اصلاحات در مورد را خود 

 .، ارائه نمایدنادیده گرفته شده است بزرگسالان آموزش

 ۴ 



 ۵ 

  مایزت 
مـرور نقش ، هر کدام با ارائه. قائل شده است تمایز چارچوب و مفهومی و نظري،چارچوب ، یشینهمرور پاین بخش میان 
اسـتفاده از تجزیـه و تحلیـل کیفـی، تحلیل شده با و  شده آوريجمعهاي که دادهتجربی  پژوهشدر یک و یا چارچوب 

 بحث شده است.  هاي پژوهشی مرکبکمی و یا روش
. دارنـد اشارهمربوطه پژوهش انجام به منظور نشان دادن نیاز به  مرور پیشینهبه انجام پژوهشی  بسیاري از متون .مرور پیشینه

جلوه دادن هدف مقاله، به  و مهم پژوهشابرام بر نیاز به از پشتیبانی براي  پیشینه که از سئله،در بیان م به طور دقیقاین نیاز 
هاي مهم در بیان مسـئله گیرد به منظور ایجاد مبنایی براي ایدهر میقراهدف  اي که بعد ازپیشینه. شودطور مفصل بیان می

 گیرد.و هدف مورد استفاده قرار می
کـه بـاهم ارتبـاط  ینتـایج مطالعـات ، بیـانیک موضوع 9پژوهش پذیريتعیین  بعنوان بخشی از مقدمه، ،مرور پیشینههدف 

 مـرور پیشـینه). Creswell  ،2003(اسـت قبلی العاتمط احاضر در رابطه ب پژوهش مهم جلوه دادن، و تنگاتنگ دارند
ایـده اصـلی باید  تور. توري وسیع دور حوزه براي جستجوي موضوع در نظر گرفته شود 10پهن کردنممکن است بعنوان 

ر دکـه  یبزرگ گانبا نویسند را، خواننده چهدر تاریخنویسنده باید . نمایدارائه مقاله را به صورت تاریخی یا ترتیب زمانی 
 .A.L. Wilson & E.R(اند و موقعیت پژوهش تجربی کنـونی آشـنا نمایـدایده اصلی نوشتهبا مخالفت  از/طرفداري 

Hayes ، 2002.( 
واقعـی،  پـژوهشپیش شـرط انجـام "، هدف، و بحث هاي بیان مسئلهایجاد پیوند میان قسمتبراي  استفاده از مرور پیشینه

کـه ) 2003( Kuchinkeتـوان در کـارنمونه چنین ارتباطی را می). Boote & Beile,2005("و ماهرانه استکامل، 
واحـدهاي تجربـی کـه  پژوهشـیاي مبنبراي ایجاد  مرور پیشینه ازدر این مقاله، وي . ، یافتآموزش لیسانس است بارهدر

: تـاریخ" :بـه "مـرور پیشـینه". کنـد، اسـتفاده کـرددر دو کشـور مقایسـه مـی 11لیسـانسفوق  HRDهايدوره ارائه شده
هـاي انجمـن "،" HRDصـنعت  "،"و ایالات متحده آمریکـا در بریتانیا HRDتعریف " ،"تاریخ: انگلستان"،  "آمریکا

ها به روشـنی خواننـده را از طریـق . سرفصل"HRDهاي دانشگاهیبرنامه "و "در سطح ملیبرنامه یادآوري  "،"ايحرفه
. همچنین دهدسوق می در دو کشور لیسانسهاي فوق کارهاي مرتبط با دوره مقایسهبه سمت چارچوبی براي  پیشینه مهم

نظریه یا مفاهیمی براي کند که فراهم میتجربی  پژوهشمبنا و تاریخی براي این  مرور پیشینهکه این دهد شواهد نشان می
 هدایت پژوهش وجود ندارد.

  
. در تمـایز قائـل شـده اسـت مطالعات کمی و کیفـی دراستفاده پیشینه مورد بین  Creswell )(2003 .چارچوب نظري

در هر . است، براي پژوهش بسیار مهم استطراحی شده آزمون نظریه  براي، که چهارچوب نظريهاي کمی، ارائه روش
ارائـه یـک  سـاده، چهـارچوب نظـري شـامل به عبارت. داشته باشد تواند چارچوب نظريکیفی نیز می پژوهش، صورت

) 2001. مـریم (باره آن نظریه، و کار تجربی و مفهومی درself-effecacyمانند نظریه سیستم و یا  ،مشخص استنظریه 
ار حاصـل گـرایش ). سـاخت45(ص دهـدشـرح مـی "پژوهش، چارچوب زیرساختساختار، "بعنوان را چارچوب نظري 

پـژوهش از طریـق اهمیـت  ،هـا)(سرچمشه. از این منابعرشته نویسنده، متون مربوط با موضوع و نظریه تحت بررسی است
 اي خـاصاي که با توجه به رشتهپیشینهدر  یافت شدههاي نظریهها، و و نقد مفاهیم، اصطلاحات، تعاریف، مدلیک ارائه 

 شود.مورد توجه قرار گرفته است، نشان داده می وریزي پایه
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 ۶ 

Arche-Booker,Cervero & Langone )(1999  تناسـببررسـی بـراي را کیفـی  پـژوهشیک طرح پژوهشی 
اي از کاربرد پیشینه براي بیان نمونه. مقاله آنها بکار بردند AIDSجامعهبه سازمان خدماتی  طرحریزي فرهنگی در برنامه

پژوهش را فـراهم  چارچوب نظري کهاي بخش جداگانه پس از آن، که کندفراهم میپژوهش  هايو ارائه پرسش مسئله
) Cervero and Wilson )1994 ،1996 از کـار قبلـیوب نظـري مـورد اسـتفاده ارائـه شـده اسـت. چـارچ کنـد،مـی

 بـافتیدر علایـق را که در آن مربیـان بزرگسـال  است اجتماعی ریزي طرح، فعالیتیبرنامه "کرد:استخراج شد که بیان می
 Arche- Booker et("دهندار یافته است، مورد بحث قرار میساخت که از طریق روابط قدرتمنداجتماعی و سازمانی 

al, 1999 .( زمینه بررسی روابط قدرت در بافت سازمانی و اجتماعی را فراهم نمودند.نظري،  رایشاین گآنان با 
 
کیفـی اغلـب بـه  بـه جـاي آن پـژوهش؛ نیسـت کیفـیتجربی  یک پژوهشآغاز  نقطهنظریه آزمون . چارچوب مفهومی 

در ). Creswell  ،2003(اسـت 12يضـرورنظریه به دنبال و ند هست understudiedکه  پردازدهایی میحوزهکاوش 
است. نویسنده بایـد داراي اهمیت  پژوهشقرار استمفهومی براي  ی، چارچوبضرورينظریه  يجستجو هر صورت، هنگام

یـک ). Becker ،1998(نشـان دهـد هـاي اصـلی و شـبکه روابـط بـین آنهـاتعریف ایـده با استفاده از پژوهش رااهمیت 
بسـتري بـراي اهمیـت بیـان مسـئله و کـه  نمایـدمرتبطی مسـتقر مـی دانش هايپایهبراساس  پژوهش رامفهومی چارچوب 

جایی کـه  گیرد،قرار میاستفاده مورد چارچوب نظري  براي بررسی یک نظریه خاصدر حالیکه  سؤالات پژوهش است.
ار نظـري و تجربـی مـرتبط بـا هـدف حاصل ترکیـب آثـچارچوب مفهومی بررسی بیشتر یک نظریه خاص مد نظر نباشد 

 .نوشته است
 . دو نمونـــــه از آن را هـــــدایت کننـــــدمفـــــاهیم  پـــــژوهش را هـــــدایت نکنـــــد امـــــانظریـــــه ممکـــــن اســـــت 

و  Ellinger, Watkins and Bostrom (1999) اجـرا شـدبـا اسـتفاده از چـارچوب مفهـومی که مطالعات کیفی 
Wilensky and Hansen )2001( بعنوان مثالباشد می . ،Ellinger شو همکاران)فرایند -از مدل شخص) 1999- 

) Clawson, 1992نقـش( -شـخصمـدل و  )Campell, Dunnette, Lawler & Weick, 1970(محصـول
 روياول،  پـژوهش. در ، استفاده کردندشدهتعدیل  یآنها در مدلترکیب  پژوهش خودر از طریق هنمايبعنوان مفاهیم را

بط تمـر پیشـینهقرار در اسـت) مقالـه خـود را بـا 1999( شو همکاران Ellinger، یادگیري  تسهیل کنندگانمدیران بعنوان 
چهـارچوب "به نـام  ايقسمت جداگانه پس از مقدمه. به پایان رساندند پژوهشبخش مقدمه را با سؤالات و آغاز کردند 

اند بلکـه از طریـق یـک بحث کرده است، پژوهشمبناي استقرار  ینه تنها درباره مفاهیمدر آن که آمده است  " مفهومی
آنها  متفاوت است. اندکی)Wilensky and Hansen)2001طرح مورد استفاده  اند.شکل نیز آنها را به تصویرکشیده

سـؤالات پـژوهش خاتمـه بـا بخـش مقدمـه را امـا  آغاز کردند، پژوهشبراي استقرار بط رتم با مرور پیشینهخود را  نوشته
روابط بین آنهـا درهـم  را براي آشکار نمودنپژوهش سؤالات  ومفهومی  چارچوببعدي  سمتقدر به جاي آن  ندادند؛

داراي دو بخـش بـود. بخـش اول بـه نـام فرهنـگ  "الات پـژوهشؤچـارچوب مفهـومی و سـ"ایـن قسـمت بـا . آمیختند
. دهـدمورد بحث قرار مـی است،سازمان یافته  ه منظور پشتیبانی از هر سؤالبرا که و مفاهیم مرتبط این مفهوم ، 13ايحرفه

شـده ارائـه آوري داده، از این روش جمعاستفاده  به منظور فراهم کردن دلایل مفهومیهاي سازمانی، ، داستانبخش دوم
، کـه تصـمیم طـرح پـژوهش اسـتچارچوب مفهـومی بـراي حمایـت از  نمونه از کاربردیک  ، این مورد. همچنیناست
 . گرفتو چارچوبها مورد بحث قرار  ر پیشینهمروعملکرد  ینچهارم تر به عنوانپیش
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ـرور  ــ هم ـین ــ يپیش ـر ــ ظ چوب ن ـار ــ چه ع  ،،  ـوا ــ ان ن  ـوا ــ ی بعن ـوم ــ چوب مفه ـار ــ یچ ـ ــ ه علم ـت ــ وش   ن
یا معرفی مرور پیشینه، چارچوب نظري یا مفهومی براي یـک حـوزه  که سبب تمییزهاي نوشتهدر این بخش، تفاوت میان 

 .آمده استبحث مختصري رد هرکدام به عنوان نوعی از نوشته علمی براي این منظور در مو خواهد شد، ارائه شده است.
 

 پیشینهمرور 
 مـرور پیشـینهیـک . نوشـته علمـی باشـدنـوع یک تواند و چارچوب نظري هر کدام می ،مفهومی چارچوب ،مرور پیشینه

هـاي ا یا دیـدگاههاست که متون نماینده یک موضوع را به روشی یکپارچه مانند چارچوبپژوهش  از یشکل "یکپارچه 
). Torraco  ،2005("دهـدتحلیـل قـرار مـی ، نقـد، وجدیدي که در حوزه موضوعی پدیده آمده است، مورد بـازبینی

 یموضـوعمـرور ؛ سبب درك کلی اولیه از مفهوم پدیده خواهد شد حوزهدر  نوپدیده  باره یکیکپارچه در مرور پیشینه
 در مـورد موضـوع  خـواه پـژوهش و باز مفهـوم سـازي آن خواهـد شـد.هاي نو که از قبل ایجاد شده است سبب شناخت

. شـناختی اسـت مفهـومی و روش هـايدشـواري مند تحملنیاز مرور پیشینه، این نوع باشد جدیداي شناخته شده یا پدیده
ي آورعبارات جستجو براي جمعاز طریق که در آن  مستلزم توصیف طرح پژوهش است یکپارچه به صورت مرور پیشینه

(نگاه کنیـد ها توضیح داده شده استو فنون تحلیل داده، معیارهاي استفاده یا عدم استفاده از یک قطعه در پیشینه ،هاداده
 ).Rocco, Stein and Lee, 2003به 

 
 چهارچوب نظري

 ایجـادظـور ، بـه منرا تجربـی مـرتبطهاي و پژوهشمفاهیم  ،موجود هايهاز مقاله، نظری یعنوان نوعه بچارچوب نظري،  
 هـاي، بـه اختصـار پـژوهشدر ابتـدا)، Ng)2008. براي مثال نمایدبا هم ترکیب می ،هاي جدیدتوسعه نظریهمبنایی براي 

را  فاقـد چـارچوبی اسـت کـه آن هـارا مورد بحث قرار داد و نتیجه گرفت که این پژوهش گوناگونهاي عملمربوط به 
سـپس . دهـد دپیونـ ،گونـاگونی ابـ CEOsمشـغله  بـه ویـژه، هـاسـازمان تنـوع در گسـترشعوامـل نمـوده و بـا  مندنظام
Ng)2008 (" مشغله پیوندبراي را  رهبريچارچوبی نظري مبتنی بر CEOs ص "در سـازمان هـاتنوع عمـل اب)ارائـه  )59
ر د کنـد.مـی ر داده و با نظریه رهبري و رفتـار سـازمانی ترکیـبراقبحث پیشینه مربوط به تنوع را مورد  Ngآنگاه . نمود

. کـرده اسـته ئـارا به تصویر کشیده است،وب را چارچی که شکل ردرا  هاآن و نمود پیشنهادیش فرض پ، پنج بحث مهادا
تـا  2(پیش فـرضهاي شخصی ) و ویژگی1 پیش فرض( CEOsدهد که چگونه مشخصات دموگرافیک شکل نشان می

4 (CEO  مشغلهمربوط به CEO اعمال شرکتنوبه خود بر تنوع  ، که بهارتباط دارد تنوع با)اثـر گـذار  )5 پـیش فـرض
 .قرار گرفته استمورد بحث از نظر پیامدهاي عملی و مشارکت نظري چارچوب سپس . است

 
 چارچوب مفهومی

و  بـراي توسـعه ا آنهـا رابـ بط تهـاي مـرنظریـه، و تجربی يهابعنوان یک نوع مقاله، مفاهیم، پژوهش چارچوب مفهومی،
انی که در حوزه فعال کسدر میان . برخی مفاهیم سازدیا مباحث بهم مرتبط میمفاهیم  بوط به آندانش مردن مند نمونظام

. بـه عنـوان گـه گـاه باشـدیک مفهوم محـدود و پژوهش مربوط به  ممکن است ،در هر صورت؛ شوندهستند معروف می
هـم در  ،خلاقیت اجتمـاعی دریافت که. او ردپیشنهاد کمفهومی براي خلاقیت اجتماعی  ی) چارچوب2007مثال، واتسون(

 یجامعـه پژوهشـ". بـا ایـن حـال، اسـتقـرار گرفتـه  پژوهشبسیاري مورد  هايسطح فرد و هم در سطح گروه، در رشته
دهد، به در آن روي میخلاقیت اتفاق افتادن خلاقیت و بافتی که فرایند عوامل هنگام  نشان دادن رايمفهومی ب یچارچوب

 ۷ 



مفهـومی دامنـه یـا ه مفهوم، نقشه زمینـکند میکمک  را پژوهشگران ی). چنین چارچوب421(ص "ه نداردصورت یکپارچ
 .پیشینه را مشخص سازنددر  هاي موجود، و شکافمند نمایندرا نظام ، روابط میان مفاهیمرا تعرف نمایندپژوهش 

 
 هاي پایانیاندیشه

. بـه طـور دهـدرا مـیآینـده  فرصت اثرگذاري بربه ما ساختن حاضران  طلعپیشتازان وم نمایش پیشینه به عنوان احترام به 
بــراي  يچـارچوب مفهــومی راهنمــاي بهتــر نظــري، و ، چــارچوبمـرور پیشــینهخلاصـه، درك روشــن از تفــاوت میــان 

ار شانس انتشـ افزاید ومی صلابت پژوهش، در نهایت، به شفافیت. این کندفراهم می پژوهش، و انجام تفهیمسازماندهی، 
، Hatcher & Winnد(نـکنتـرل ندارهـاي فراینـد چـاپ مقالـه روي برخی جنبـه گان. نویسنددهدرا افزایش می مقاله

، مانند زمان اسـتفاده از ندو نوشتن یاد بگیرپژوهش هاي دیگر د در مورد جنبهنتوانمی گان، نویسنددر هر صورت؛ )2008
 مقالـه را افـزایش خواهـد داد و تفاده از چارچوب مناسب کیفیت. اسمفهومی ، چارچوب نظري، یا چارچوبمرور پیشینه

 دهد.تمایل منتقدان و مرور کنندگان را به نقد مطلوب اثر افزایش می
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